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Descripcion general

Actualmente, en el servicio del Store, hay un grupo de tablas de tipo "upload" que
envian datos desde la sucursal hacia la base de datos Central. Sin embargo, durante el
proceso de reinstalacion o restauracion de estas tablas en el grupo "upload", al consultar la
base de datos Central para recuperar los datos que deben restaurarse en la base de datos
Store, se presenta un problema. Este problema impide la insercidon de registros en las tablas
del Store, ya que algunos registros padres o encabezados no se descargan correctamente
debido a diversas causas. Esto genera errores de integridad referencial o bucles de
dependencias, lo cual dificulta o impide una restauracion correcta de la base de datos.
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Diagnostico

El método DownloadSendDataOneTime es responsable de restaurar los datos del
grupo "upload". Durante su ejecucién, consulta los registros en la base de datos Central y
transfiere esos registros al servicio del Store, donde son almacenados en memoria
temporalmente. Posteriormente, se intenta realizar un merge de estos registros en la base
de datos del Store. Es en este punto donde ocurre un problema: debido a las claves
foraneas o dependencias con otras tablas, no es posible completar el merge, lo que impide

que los datos se integren correctamente en la tabla del Store.

GetInitDate(a_tools, listAxParam, syncMapping.MappingObject.TableName.ToUpper(),
a_defaultParameterRange, IsTableSpecial);

ct.TableName, valuePeriod.ToString("yyyy-Mi-dd"), IsTableSpecial));

yncCatalog

AddErrorSubModule s -SubModule, AxNLS.Data(115: SYNC_INIT DATA] ", syncMapping.Mapping0b

ddInfoSublodule(S ce.SubModule, AxNLS.Data(1153860263, 2670, "[SYNC_INIT DATA] Se recibi a tabla , rs.Rows.Count, syncMapping.MappingObject. TableName}

Como se muestra en la imagen anterior, ya se han implementado mejoras en el proceso de
restauracion de la base de datos del Store. Sin embargo, el problema persiste debido a
conflictos con las claves foraneas, que contindan impidiendo la insercién correcta de

algunos registros y afectan la integridad referencial de los datos restaurados.

&& rs.Rows.Count > 8
s = a_tools.
if ((re tools, s, syncMapping, rs, )). IsError)

e.SubModule, AxNLS.Data(1153800263, 2071, "[SYNC_INIT_DA

AddErTorSubModule(s e.SubModule, AxNLS. Data[llEEEIE\FJZEC\I 2872, "[SYNC_INIT_DA
etenll = ;

if (!a_hashTablesInit.Contains(syncMapping.MappingNane))
i
a_hashTablesInit.Add(syncMapping.MappingName);
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En los métodos que almacenan los datos extraidos desde Central en memoria, solo se ha
implementado una validacion que omite los registros duplicados o ya existentes. Sin
embargo, no se ha incluido una validacién de claves foraneas. Esto significa que, aunque se
evita la duplicacion de registros, no se verifica si estos registros tienen las relaciones
adecuadas con los datos en otras tablas antes de proceder con el almacenamiento
definitivo. La falta de esta validacion de integridad referencial puede generar errores de
clave foranea al intentar realizar un merge en la base de datos del Store, comprometiendo

la consistencia y la integridad de la informacién en el proceso de restauracion.

, details appingObject TableNane));

nOrder. TransactionsFirst;

ce.SubModule, AxMLS.Data(1lf 18, inicia la carga de la informacidn existente. Tabla:{8}", details.MappingObject.TableMame));

etails. MappingObject, remoteSet,

teSet. Rows)

ow = LocalSet. GetRou(row. PrinarykeyID);

TrackingByAttributeId] = Sy pecialUpdatel

ctset. Add(row) ;

MappingObject TableName))

details.MappingObject . TableName)

Rows_Count, details MappingObject. Tablenane));

iLS . Data(11530 12, "SYNC_ s). Tabla:{1}", updateSet.Rows.Count, details.MappingObject.TableName));

Updatedata(s,

r_ AddDebugSubladue(SyncStoreservice  Subfodule, AxNLS.Data(l 813, *SYNC_INCREMENTAL_ENGINE: Se integrara para ejecurisn. Tabla:{6}", details mappingobject Tablensme)):

r AddDebugSubModu e ervice. SubMedule, AxiLS.Dara(l 814, "SYNC_INCREMENTAL_ENGINE: Se ctua a realizar. Tabla:{8}", details.MappingObject.Tablename));
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Al analizar los problemas que causan este incidente, se ha identificado que, al momento de
extraer la informacion, no existe una validacion que asegure la integridad de los datos para
la restauracién del grupo "upload". Un segundo aspecto relevante se relaciona con un
detalle especifico del método de extraccién desde la base de datos Central. La columna
SyncActualizadoFecha se utiliza como una bandera para controlar la subida y bajada de
datos. Esto significa que si esta columna es manipulada manualmente o por terceros, se

debe realizar la solicitud correspondiente.

Sin embargo, es importante destacar que esta columna también desempena un papel
fundamental en la depuracién de tablas. Por ejemplo, consideremos un registro en la tabla
VenFechaOperacion, que incluye las columnas syncCreadoFecha (fecha de creacién) y
syncActualizadoFecha (fecha de actualizacién). Si dicho registro fue creado el 2023-11-05
pero, por razones desconocidas, se modificé hoy, los procesos que utilizan la bandera
mencionada, en este caso, para la depuracién, lo omitiran basandose en los parametros de
fecha. Esto puede generar inconsistencias y afectar el correcto funcionamiento del proceso

de restauracion.

Esto puede tener un impacto significativo, ya que, al analizar en detalle, si una tabla se
actualiza pero no se considera en el proceso de depuracion, esta tabla podria ser un
registro padre para otras tablas, es decir, tener referencias que dependen de ella. Esto
podria resultar en errores de clave foranea (foreign key) al intentar insertar o actualizar
datos en las tablas hijas, o incluso podria comprometer la integridad de la informacion en la
base de datos. La falta de validacion y consideracion de estas relaciones jerarquicas puede
llevar a inconsistencias en los datos, dificultando aun mas el proceso de restauracion y

afectando la confiabilidad general del sistema.
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Posible solucidn

Como se menciond anteriormente, en el método DownloadSendDataOneTime,
responsable de la restauracion de datos hacia el Store, se maneja un mecanismo para
gestionar errores en el merge de datos entre la base de datos Central y la del Store. En
caso de que ocurra un error durante el merge, el registro problematico se agrega a un
diccionario de reintentos. De esta forma, una vez que se han procesado todas las tablas de
este grupo, el sistema intenta nuevamente procesar las tablas con errores almacenadas en
el diccionario. Este enfoque permite manejar los problemas de insercion y maximizar las
posibilidades de éxito en el proceso de restauracion, manteniendo un registro de aquellas
tablas que requieren atencién adicional al final del proceso.

En la imagen se puede observar la seccion del codigo donde se implementa la validacién
mencionada. En esta parte, el método DownloadSendDataOneTime verifica si ocurre algun
error durante el merge de los datos entre Central y Store. En caso de que se detecte un
problema, el registro se afiade al diccionario de reintentos.

s, syncMapping, rs, )}.IsError)
ice.SubModule, AxhLS.Data(115

continue;

5. Execute();
catch (Ex

ice.SubModule, AxhLS.Data(: b " [SYNC_INIT_DATA]

a_tablesWithErrorUpload.Add(syncMapping, rs);

continue;

if (!a_hashTablesInit.Contains(syncMapping.Mappinghame) )

{
a_hashTablesInit.Add(syncMapping.MappingName);
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Al finalizar el proceso de restauracion, se anade una validacion que verifica si el diccionario
de tablas con errores contiene elementos. En caso afirmativo, el sistema procede a realizar
un reintento de insercion para cada tabla con errores, procesandolas una por una en el
orden de insercién original.

rUpload. Any())

ng.Key.MappingObject . TableName));

ping. Key. MappingObject . TableName, rc.Message));

En los métodos InsertData y UpdateData, que son responsables de almacenar en una lista
los registros para realizar el merge usando las librerias de Anxo, se ha anadido una
validacién adicional. Esta validacion verifica si la tabla en proceso de merge se encuentra
en el conjunto de tablas con errores. En caso afirmativo, los registros se insertan fila por fila,
en lugar de hacerlo en bloque, permitiendo asi filtrar los registros que no cumplen con las
relaciones necesarias, como aquellos con claves foraneas faltantes o sin las tablas padres
correspondientes. De este modo, se descartan los registros problematicos y solo los datos
con integridad referencial adecuada se insertan. Por otro lado, si la tabla en proceso no se
encuentra en el listado de tablas con error, el flujo continia de forma normal y el merge se
realiza por bloques, optimizando el rendimiento del proceso de insercion.
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nom

name="5s
name="set"

EnSerthataccssion s, SYNC_CATALOG SET set)

foreach (SYNC_CATALOG SET.SYNC_CATALOG_ROW row in set.Rows)
1
try
{
s. InsertobjectwithiD{row.Databaseobject);

if(TableswithErrorUpload.any(x =»> X == row.DatabaseObject.MappingObject.TableName.Toupper(}})
i
s.Execute();
CountRows ++;
H
¥

catch{Exception ex)

5.5tart();
continue;

nom

name="s
name="set"

UpdateData({Session s, SYNC CATALOG SET set)

G SET.SYMC_CATALOG _ROW row in set.Rows)

5.Updateobject{row.Databaseobject);

if (TableswithErrorupload.Any(x =» ¥ == row.DatabaseObject.MappingoObject.TableMame.Toupper(}))
i

s.Execute();

CoumtRows ++;

}

catch (Exception ex)
i
s.Start();
comtinue;




