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Descripción general 
 

Actualmente se está presentando una situación en donde a origis se le está reportando en el 

commit la cantidad total de la venta de articulo en cuestión sin tomar en cuenta las bonificaciones 

otorgadas por promoción directa y adicional se reporta el costo del producto correspondiente en 0 

, para más detalle del caso reportado se puede revisar

 Discrepancia en commit trans articulos costo 0.pdf

Causa 
En términos generales la causa se debe a que no se aplica la aritmética de restar aquellos 

productos que son bonificaciones directas de farmax en la operación de commit hacia origis y 

además al ser una bonificación, se considera como una pieza de regalo y no como tal un descuento 

y al reportarlo como tal trata de colocar el precio de descuento que para una bonificación es de 0, 

pero es incorrecto. Sin embargo esta aritmética si se aplica al momento de persistir la venta, 

dejando a origis con datos incorrectos de lo que realmente ocurrió. 

Para ilustrarlo se muestra una imagen del log con mensajes particulares a generados 

particularmente para el diagnóstico: 

 

En donde se observa que el commit ocurre antes del guardado de la información de la venta por lo 

que el commit quedó incongruente en ese sentido respecto a las bonificaciones otorgadas por 

farmax 

 

​  

Replicación del error 
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https://drive.google.com/file/d/1bOKrobDqNVRxxPeHC7LUe8vBDrZzDZ60/view?usp=drive_link


                                                                                                                                     

Se agrega al grid de ventas 3 unidades del producto 7502223706484 y 1 unidad del producto 

7506306416673 

 

Y se agrega el monedero 9600036347172 

 

Se agrega el cupón de 3 x1 de DANKEL a a la venta 
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Se procede al pago 
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Revisamos el ticket 

 

Revisamos el log de bitácora 
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Se observa en el request del commit se envían 3 unidades del producto 7502223706484  con costo 

0, sin embargo esto es incorrecto 

 

Solución 
Para solucionar el tema es necesario aplicar la lógica de descuento de bonificaciones de promos 

directas en el lugar que se realiza el mapeo hacia el commit: 

 

Esto en la clase Farmax/Src/POS/BusinessLogic.Sale/LoyaltyPrograms/LoyaltySaleManager.cs  

en el método GetItems(ICollection<trnTransaccionesDet> details, List<PromotionDetail> promotions), en los atributos 

marcados debe considerarse la lógica de contabilizar las bonificaciones directas,  que antes de cambio se ve así 
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Quedando de esta manera: 
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Prueba de solución 
Se agregan al grid de ventas los 3 unidades del producto 7502223706484 y 1 unidad del producto 

7506306416673 contemplando el monedero 9600036347172 
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Se agrega la promoción de DANKEL 3x1 
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Se realiza el pago 

 

 

Se revisa ticket 
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Se revisa log 

 

 

Se observa en el request del commit se envía 1 unidad del producto 7502223706484  con costo 

81.84  que es el precio el producto y la cantidad vendida real 
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Por último revisamos cómo es que quedó guardada la venta y por lo que se ve todo se ve 

congruente 
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