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RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio Opcidn Receta digital de laboratorio

Necesito Para L . .
s Criterios de aceptacion
(équé?) (valor)
Opcion Receta digital de laboratorio  Opcién en el menu principal que permitird iniciar el flujo de venta de * La nueva opcidn debe ser un submenu de la opcidn
recetas digitales institucionales de laboratorio. "Laboratorio" del menu principal.
» Al seleccionar esta opcion el sistema deberda desplegar la
Todos los usuarios con acceso al punto de venta pueden acceder a pantalla para la captura del folio de receta.

esta opcidn, no se considera validacién de perfil o permisos.



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio Pantalla captura de NUR
RF10 Conexidn del POS hacia “Integrador de servicios” para hacer las validaciones de la receta Servicio de consulta

Receta digital X

Receta digital

Folio de {1

Folio de receta / NUR l 1

Escanee o cap!

Escanee o capture el folio de receta [ NUR
La captura del documento es requerida

Folio invalido Esta receta ya ha sido surtida
La receta ha vencido Cliente institucional no identificado




RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio Pantalla captura de NUR

RF10 Conexidn del POS hacia “Integrador de servicios” para hacer las validaciones de la receta Servicio de consulta
Necesito Para N o
. Criterios de aceptacion
(équé?) (valor)
Pantalla captura de NUR Permite capturar el folio de receta y consultar los datos de la misma. * La pantalla deberd contar con un control para capturar el nimero o folio de receta
(NUR), éste serd obligatorio, ...
* La pantalla deberd contar con dos opciones:
-Cancelar: Omitird la accion y cerrara la ventana terminando el flujo.
-Aceptar: Invocara al servicio de consulta de mulesoft y segun la respuesta que
obtenga es la accién que realizara:

o Cuando encuentre la receta y cumpla las validaciones debera desplegar
los datos de la receta.

o En caso de no cumplir con alguna de las validaciones deberd desplegar
el error que envié el servicio y éste error deberd quedar registrado en
una bitacora de errores de salesforce.

Servicio de consulta de El servicio permitira consultar la informacién del folio de receta * Elsistema deberad realizar la consulta y traer la informacién de la receta, paciente,
receta capturado, ademas de la informacién de convenio de cliente. médico, cliente y estudios.
* En caso de no encontrar la receta o no cumplir con alguna validacién, obtener el cédigo

La validacién de las recetas digitales con los integradores sera a de error.

través de la conexidn con el Integrador de servicios Mulesoft, * Las validaciones que se deberan realizar con la receta son las siguientes:

conforme al proceso actual. -Vigencia de la receta electrénica

-Folio valido

El punto de venta se conectara directamente al Integrador Mulesoft y -Estatus de folio

consumirad las reglas de negocio y campos de informacion para -Cliente activo

realizar las validaciones correspondientes de cada cliente, las cuales

seran configuradas en la Plataforma de Salesforce.
Servicio de consulta de * Elsistema deberd obtener los productos que se encuentran en la receta.
productos * Elsistema debe obtener los precios convenidos con el cliente institucional.

* El sistema debe validar sku recibido en receta vs sku configurado en sucursal, cuando
todos coincidan desplegara el detalle de los mismos en la siguiente pantalla, en caso de
gue al menos uno no coincida o no se encuentre, el sistema debera lanzar un mensaje
“Alguno(s) SKU no se encuentran configurados en sucursal, no se puede continuar con la
venta.” y no se permitira continuar con el flujo.



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

Receta digital laboratorio

NUR: 991561949156
Fecha receta: 16-Agosto-2023
Estado: Activa

Paciente: Mayra Cerezo Cizares
Nimero de paciente: 99999
Fecha nacimiento: 17-06-1984
Teléfono: 5531325465

Correo: mec@Gmail.com

Cédula: 18052201
Médico: Roberto Lizaro Quifiones
Especialidad: Médico general

Cliente: CEMEX
Subcliente: CEMEX

Sin marca CONFIDENCIAL

SKU  Cantidad Descripcidn
25171 1 AMINOACIDOS CUALITATIVOS EN SANGRE
25781 1 BIOMETRIA HEMATICA

Activo

Activo

Continuar

Pantalla resumen de receta digital

Con marca CONFIDENCIAL

NUR: 891561949156

Fecha receta: 16-Agosto-2023 SKU Cantidad Descripcién
Estado: Activa

25171 1 CONFIDENCIAL
Paciente: Mayra Cerezo Cazares 25781 1 CONFIDENCIAL

Numero de paciente: 99999
Fecha nacimiento: 17-06-1984
Teléfono: 5531325465
Correo: mec@Gmail.com

Cédula: 18052201
Médico: Roberto Lazaro Quifiones
Especialidad: Médico general

Cliente: CEMEX
Subcliente: CEMEX

Cancelar

Receta digital laboratorio X

Estado
Activo

Activo

Continuar




RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio Pantalla resumen de receta digital

Necesito Para o . s
. s Criterios de aceptacion
(équé?) (valor)
Pantalla resumen de Esta pantalla permitira mostrar la * Unavez que el sistema ha encontrado la receta y ésta ha pasado las validaciones satisfactoriamente, el
receta digital informacion de la receta como solo sistema deberd mostrar los datos de la misma en una pantalla de resumen y de solo lectura.
lectura, ésta traera informacién de la
receta, paciente, médico, cliente y * En unaseccién debera mostrar los siguientes datos de la receta:
estudios. -NUR, Fecha receta, Estado
-Paciente, NUmero de paciente, Fecha de nacimiento, Teléfono, Correo
Cuando la receta se encuentre marcada -Cédula, médico, especialidad
como confidencial, la descripcién del -Cliente, Subcliente
estudio debera mostrarse con la etiqueta -SKU, Cantidad, Descripcion, Estado (Listado de estudios que incluya la receta)
CONFIDENCIAL para enmascarar el
nombre real del producto. * Cuando la receta este marcada como CONFIDENCIAL, la descripcidn de estudios no debe ser visible en

pantalla, sin embargo internamente si debe manejar el detalle de los productos con la informacién
configurada. La descripcidon mostrara la palabra CONFIDENCIAL, como se muestra en la pantalla de
ejemplo.

* La pantalla deberd contar con las siguientes opciones:
-Cancelar: Cerrarad la pantalla actual y terminara el flujo.
-Continuar: Continuara con el flujo y desplegara la pantalla de busqueda de paciente.



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

Busqueda de pacientes X

Nombre*

| Mayra Cerezo Cazares

Fecha de nacimiento*

17/06/1984

Cancelar

Teléfono contacto

Buscar paciente

Pantalla Busqueda pacientes
Servicio de consulta de pacientes

Busqueda de pacientes X

Nombre*

| NAYLA

Fecha de nacimiento* Teléfono contacto

100000185 NAYLA RIVERA VARGAS

Cancelar

24/02/1978 | Buscar paciente
Isemticader NombDre completo Fena Nacrmento
100000187  NAYLA VAZQUEZ VELEZ

24/02/1978 Seleccionas

Crear paciente

24/02/1978 - elecoonar




RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

Necesito
(équé?)

Pantalla Busqueda pacientes

Servicio de consulta de
pacientes

Para
(valor)

La pantalla para busqueda de
pacientes, contara con pardmetros
de entrada para realizar la consulta
de un paciente.

Los parametros seran:

Nombre (obligatorio)

Fecha de nacimiento (opcional)
Teléfono de contacto (opcional)

Pantalla Busqueda pacientes
Servicio de consulta de pacientes

Criterios de aceptacion

La pantalla debera mostrar los parametros Nombre, Fecha de nacimiento, Teléfono y cumplir con la
definicidon de pantalla que se visualiza en la diapositiva anterior.
La pantalla contara con las opciones:
-Buscar paciente: invocara al servicio de consultar paciente, si el servicio trae resultados debera
desglosarlos debajo de los pacientes como se muestra en la pantalla de ejemplo, cada registro que
encuentre debera listarlo colocando los siguientes datos:
o ldentificador
o Nombre completo
o Fecha de nacimiento
o Botdn Seleccionar, que al seleccionarlo debera precargar los datos del paciente en la
pantalla Paciente.
-La busqueda siempre se realizara sobre el atributo nombreCompleto de pacientes.
-Cancelar: Omitira cualquier accién, cerrara la pantalla actual y regresara a la pantalla de resumen
de receta digital.
-Crear paciente: Abrira la pantalla Paciente para crear un paciente.
Cuando la receta traiga al paciente, los datos del mismo deberdn ser precargados en esta pantalla para
realizar la busqueda.
Al precargar el nombre el sistema debe limpiarlo de espacios al principio y al final.
Al realizar la busqueda el sistema no debe considerar mayusculas ni acentos.



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

Pantalla Paciente
Servicios de registro y actualizacién
Modelo pacientes

Nombre completo

Nombre* Primer apellido*

Segundo apellido*

||

|| |

Fecha de nacimiento* Género* Entidad federativa de nacimiento
dd/mm/aaaa | 'I I v I
CURP Nacionalidad
I | | v
Teléfono contacto Correo
I | | |
Domicilio v
Calle Nuamero
I || |
Codigo postal Colonia
I | |
Pais Estado Ciudad

Cancelar

Crear

Pantalla para gestion de
pacientes cuando viene desde la
opcién Crear, porque lo busco y
no lo encontrd y el paciente no
viene en la receta.

Nombre completo
MAYRA CEREZO CAZARES

Nombre*

Primer apellido*

Segundo apellido*

| |

| |

Fecha de nacimiento* Género* Entidad federativa de nacimiento
dd/mm/aaaa | v | | v I
CURP Nacionalidad
I | v ]
Teléfono contacto Correo
I || |
Domicilio v
Calle Numero
I | | |
Cddigo postal Colonia
I || *]
Pais Estado Ciudad

Cancelar

Crear

Pantalla para gestion de
pacientes cuando viene desde la
opcion Crear, porque lo busco y
no lo encontrd, pero el nombre
sivienenen larecetaydala
opcion de completar la
informacién que hace falta.

Nombre completo

MAYRA CERE
Nombre*® Primer apellido* Segundo apellido®

MAYRA | [ | | | Cuando el paciente no vengaen la
F:r:[e:nd;:e::niemo* |Génem‘ . Entildadfederativa de nacimievnl? receta y tampoco se encuentre en
CURP N - nuestra BD el sistema permitira

I | | v realizar la captura de toda la
|Te'é'°"°‘°"‘a“° | |°°"“‘° | informacion para crearlo, el campo
F— v Nombre completo deberd estar
Galle Nimero deshabilitado y se ird completando
Icédigupuml — | I conforme el multifuncional vaya

| | | | capturando el Nombre, Primer

pais Estado Ciudad apellido y Segundo apellido con Ia

Cancelar

Crear

concatenacion de los mismos

Nombre completo
MAYRA CEREZO CAZARES

Nombre*

Primer apellido*

Segundo apellido*

Validar que al concatenar
Nombre + Primer Apellido

MAYRA | I

CEREZ I I

CAZARES

Fecha de nacimiento*

Género*

| + Segundo apellido

Entidad federativa de nacimiento

m capturados por el

dd/milEY
cuRP multifuncional es igual al
Nombre completo que
Teléfond El nombre capturado no coincide con el nombre completo, favor de validar e
| recibié de mulesoft, en caso
de no cumplirlo deberd
Domicilio .
calle lanzar un mensaje al

]

multifuncional para que lo

Cédigo postal

Colonia

corrija, “El nombre

I

Pais

Cancelar

Estado

Ciudad

Crear

capturado no coincide con
el nombre completo, favor
de validar”.




Pantalla Paciente

Servicios de registro y actualizacién

RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio
Modelo pacientes

Nombre completo
MAYRA CEREZO CAZARES

Nombre* Primer apellido* Segundo apellido*
MAYRA CEREZO CAZARES
Fecha de nacimiento® Género* Entidad federativa de nacimiento
FEMENINO v | v |
CURP Nacionalidad
| | | v
Teléfono contacto Correo
Domicilio v
Calle Numero
Codigo postal Colonia
l v|
Pais Estado Ciudad

Nombre completo

MAYRA CEREZO CAZARES
Nombre* Primer apellido* Segundo apellido*
MAYRA CEREZO CAZARES
Fecha de nacimiento* Género* Entidad federativa de nacimiento
FEMENINO v | MEXICO v |
CURP Nacionalidad
| CECMB40617MDFLRMA4 | | MEXICANA ¥ |
Teléfono contacto Correo
| 5531325465 | mcc@gmail.com |
Domicilio v
Calle Ndmero
| BENITO JUAREZ || 122 |
Codigo postal Colonia
| 57000 \ BENITO JUAREZ v|
Pais Estado Ciudad
MEXICO MEXICO NEZAHUALCOYOTL

Pantalla para gestion de pacientes cuando viene desde
la opcidn Seleccionar y los datos fueron encontrados
exactamente igual, pero le da la opcidon de completar los
opcionales

Pantalla para gestion de pacientes cuando viene desde la
opcion Seleccionar y el le da la opcién de editar todos
aquellos que son opcionales.




RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

Necesito
(équé?)

Modelo pacientes

Pantalla Paciente

Servicio registrar

Servicio actualizar

Para
(valor)

Guardar los pacientes de las recetas, considerando lo siguiente:

-Cada Paciente contara con un ID Unico e irrepetible.
-El catdlogo de pacientes deberd contener minimo los siguientes campos:
a. Nombre y apellidos completos (obligatorio)

b. Fecha de nacimiento (obligatorio)

c. Género (obligatorio)

d. Entidad federativa de nacimiento (opcional)

e. CURP (opcional)

f. Nacionalidad (opcional)

d. Cédigo del Cliente Institucional (obligatorio)

e. Nombre del Cliente institucional (obligatorio)

f. Teléfono (opcional)

g. Correo electronico (opcional)

h. Datos de domicilio (opcional)

-El catdlogo de Pacientes Institucionales deberd considerar las siguientes
funciones:

a. Buscar pacientes

b. Agregar Nuevo paciente

c. Actualizar Paciente.

Permitird gestionar el paciente, en ella se podra actualizar, crear y
confirmar el paciente

Permitira registrar un paciente nuevo en el modelo.

Permitirad actualizar los datos de un paciente existente, solo podra
actualizar datos opcionales.

Pantalla Paciente

Servicios de registro y actualizacion

Criterios de aceptacion

Modelo pacientes

El id Unico de paciente debera ser por cliente institucional, nombre y fecha de nacimiento.

La pantalla Paciente debera permitir:
Crear un paciente aunque no venga en la receta.
Crear un paciente que si viene en la receta, pero que no esta en nuestra BD.

Cuando el sistema haya realizado una busqueda de paciente, el sistema debera cargar la informacion para confirmar que es

correcta y en caso de actualizar datos, lo permitira siempre y cuando se trate de datos opcionales.
La pantalla debera cumplir con la definicion de pantallas de la diapositiva anterior.

Cuando el paciente no venga en la receta y tampoco se encuentre en nuestra BD el sistema permitird realizar la captura de toda la
informacion para crearlo, el campo Nombre completo se debera ir llenando conforme el multifuncional vaya capturando el
Nombre, Primer apellido y Segundo apellido con la concatenacién de los mismos y permanecerd deshabilitado.

Cuando el paciente si venga en la receta pero no este registrado en nuestra BD, el sistema debera llenar el campo Nombre
completo para que el multifuncional realice la captura por separado en los campos Nombre, Primer apellido y Segundo apellido.
Validar que al concatenar Nombre + Primer Apellido + Segundo apellido capturados por el multifuncional es igual al Nombre
completo que recibié de mulesoft, en caso de no cumplirlo deberd lanzar un mensaje al multifuncional para que lo corrija, “El

nombre capturado no coincide con el nombre completo, favor de validar”.

Todos los campos de captura de texto deberdn cambiar los datos a mayusculas y no permitir la colocacidn de acentos.
Cuando se realicen comparaciones entre Nombre completo vs Nombre + Primer apellido + Segundo apellido se deben omitir

acentos.

El sistema registrard la informacion enviada desde pantalla en el modelo de pacientes.

Solo se podra actualizar datos del paciente que son opcionales o completar los faltantes.



RF8. Abono y Redencion de Monedero Solicitud de monedero durante flujo de venta sin abono y sin redencion

Ingresar Monedero del Ahorro




RF8. Abono y Redencion de Monedero

Necesito Para

(équé?) (valor)

Solicitud de monedero Solicitud de monedero durante flujo de
durante flujo de venta sin venta sin abono y sin redencion.

abono y sin redencién
El objetivo es incentivar el MDA con los
pacientes, pero por ahora no habra
redencidn ni abono.

Solicitud de monedero durante flujo de venta sin abono y sin redencidn

Criterios de aceptacion

El sistema debe solicitar el MDA.

El sistema debe ir a origis para la validacion de MDA.

El sistema debera asociar el MDA a la venta, pero no permitira el abono ni redencién.
El sistema debe bloquear el MDA en las formas de pago.



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio Mensaje Estudios confidenciales

Estudios confidenciales

Estimado colaborador, los estudios incluidos en esta receta son
CONFIDENCIALES, por lo que se requiere discrecion con el paciente,
Gracias,




RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

Necesito Para

(équé?) (valor)

Mensaje Estudios Indicar al multifuncional cuando los
confidenciales estudios son confidenciales y no se deber3

dar informacion al paciente.

La informacidn de confidencialidad de la
receta debera ser proporcionado por el
servicio del integrador, si no se
proporciona dicho servicio, la informacion
sera tomada como no confidencial.

Mensaje Estudios confidenciales

Criterios de aceptacion

Cuando la receta este marcada como confidencial, el sistema deberd mostrar una notificacién al
multifuncional para indicar que los estudios son confidenciales.

La notificacién deberd mostrarse antes de desplegar el detalle de estudios.

Al dar clic en el botdn Aceptar, el sistema debera cerrar la notificacion e ir al grid de ventas.



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio Ajuste en pantalla principal de punto de venta

i ks - Sin marca CONFIDENCIAL
@ - o s, .
Cliente institucional: BBVA Paciente Claudia Vernica
E@ >
‘:‘D
— oo
Con marca CONFIDENCIAL
_ $25 @ = imermona 13597

-_—v‘- .". - Cliente institucional: BBVA Paciente Claudia Vernica

$5.49 $137.51

Total de esta ) Total a Pagar
$5.49 $137.51 $110.00

o -



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

Necesito
(équé?)

Ajuste en pantalla principal
de punto de venta

Para
(valor)

Una vez seleccionado o creado el paciente, el sistema
llevara al grid de ventas y se cargaran en automatico
los estudios que vienen en la receta electrénicay no
debe permitir modificaciones.

Cuando la receta este marcada como CONFIDENCIAL,
el sistema deberd mostrar en el las columnas del
detalle de estudios etiquetas que enmascaren el
nombre del estudio, pero en el back debe utilizar los
datos reales.

La receta digital deberad surtirse al 100% conforme
venga indicado, por lo tanto una vez finalizada la
venta, el cobro al cliente institucional sera por el total,
independientemente del estatus de los estudios.

Ajuste en pantalla principal de punto de venta

Criterios de aceptacion

El sistema debera desplegar los estudios incluidos en la receta de manera automatica.

El sistema debera hacer un double check con los sku configurados en la sucursal, en caso

de no coincidir alguna, la receta no deberd poder surtirse.

El sistema debera bloquear todas las funciones de esta pantalla, ya que no se pueden

hacer modificaciones y dejar habilitada solo la opcidn para pasar a la siguiente pantalla,

segun corresponda.

- Cuando forma de pago sea CONTADO y COPAGO pasara por la pantalla de pagos

- Cuando forma de pago sea CREDITO debera imprimir los tickets de venta sin pasar por
la pantalla de pagos, ademas de tipificar la venta para identificarla en el momento de
enviar a cobranza.

La pantalla debe incluir el nombre del cliente institucional.

Falta definir como se visualizaran las ventas COPAGO



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

@ iHola CLAUDIA VERONICA!
e Atiende KEILA BERENICE

CULTIVO DE ORINA (UROCULTIVO)

SERYIQOS DEL AHORRO PIEZAS SERVICIOS DEL AHORRO PILZAS

o LA ORINA DEBE RICOUICTARSE [N UN RECIENTE 157000
o S8 SUGHES OF NCOIA QUE SEA LA PRVERA ORINA DF LA MASANA

- - A Monedero
$83.81

Colaborador, favor 3¢ niormar ¥ cChente 138 IACAOONS QU 10 GDen CONUANM DM Lb CONMOCts realaton de los

L DESECHA EL PRIMER OMORR0 DF ©

Total de esta compra

Sin ajustes a indicaciones

e$1 35.97 Te (atan $89.31

para gana $100.00

Paciente Claudia Vernica

$223.00
$11.14 o5

$110.00
$885.00
$593.00
$255.00
$204.00
$368.00

$223.00

Total a Pagar
$2,638.00



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio Ajuste en pantalla de formas de pago

Vorsen W00 40000 4 A N

H 1 L T et
@) o cuavon vesonica iy .

s g $100 0O

Forma de Pago
1708t et de Benelfuende

Contidad

Tu Donativo - Ty AhOmo



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

Necesito
(équé?)

Ajuste en pantalla de
formas de pago

Para
(valor)

Al dar F10 y dependiendo del cliente institucional
identificado, podra tener las siguientes opciones de pago,
esto de acuerdo a las negociacidn, la receta electrénicay
conforme al proceso actual:

a. A crédito: En este caso el sistema debera cerrar la venta
sin pasar por la pantalla de formas de pago e ira directo a
la impresidn de tickets.

b. Copago: En este caso debera ir a la pantalla de formas
de pago y cobrar lo correspondiente al convenio de
copago.

c. 100% al contado: En este caso ira a la pantalla de formas
de pago conforme al proceso actual y se ingresara la forma
de pago que el Paciente decida.

La forma de pago monedero del ahorro debe estar
deshabilitada ya que no se podra hacer uso de este
método de pago.

Ajuste en pantalla de formas de pago

Criterios de aceptacion
Esta pantalla serda mostrada solo si la forma de pago convenida es CONTADO o COPAGO.

El sistema debe deshabilitar cualquier funcionalidad que no sean las formas de pago y
finalizar la venta, ya que no podran agregarse donaciones, etc.

Se podra utilizar cualquier todas las formas de pago excepto Monedero del Ahorro.
Al finalizar el pago el sistema debera registrar la venta y la orden, ademas de quemar el

NUR.

Falta definir ajustes para COPAGO en caso que apliquen.



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio Sin ajustes a resumen de compra

CLAUDIA VERONICA

Gracias por tu compra

Tu Ahorro fue de:

3 $454.31

L3

Saldo Anterior Nuevo Saldo

$135.97 $219.82

La venta no debe abonar, ni redimir en MDA



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio Ajustes en ticket de venta

Con marca CONFIDENCIAL Sin marca CONFIDENCIAL

/ ‘ Farmacias del / ‘ Farmacias del
= Ahorro = Ahorro
Paciente: Victor Enrigue Murillo Torres Paciente: Victor Enrigue Murillo Torres

. . . Usuario: Contrasefa:
Folio Estudio de Laboratorie: L1531000000003 Folio Estudio de Laboratorio: L15531000000003

IMDICACIOMES: INDICACIONES:
« AYUNO DE 8 A 12 HORAS (NO CONSUMIR PREVIO A LA » AYUND DE 8 A 12 HORAS (NO CONSUMIR PREVIO A LA
TOMA CAFE, GOMA DE MASCAR) . TOMA CAFE, GOMA DE MASCAR) .



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

CONTADO

4V ahorro

COMERCIALIZADORA FARMACEUTICA DE CHIAPAS SAPI DE CV
REGIMEN FISCAL: 601-GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES
TLAXCALA 151 PISO 4 OFNA 407 HIPODROMO

06100 MEXICO CUAUHTEMOC CIUDAD DE MEXICO

RFC: CFC110121742

LUGAR DE EXPEDICION: 22000

F A TIJUANA, PLUTARCO ELIAS CALLES 11 PLUTARCO ELIAS
CALLES 9026

ZONA ESTE TIJUANA TIJUANA BAJA CALIFORNIA 22000
vC1553100000064 21/09/2023 13:32

Tipo de venta: CONTADO

Cliente: PUBLICO EN GENERAL

Multifuncional: FABIOLA VALERIO MORENO

Le Atendié: FABIOLA VALERIO MORENO

cantidad Descripcion Precio Importe

1 ANALISI GLUCOSA $181.47 $181.471
Codigo: 7506472804298

1 BIOMETRIA HEMATICA $172.84 $172.841

codigo: 7506472804281
TOTAL BASE: $354.31
DESCUENTO: $0.00
IVA: $56.69

TOTAL A PAGAR: $411.00
CUATROCIENTOS ONCE PESOS 00/100 M.N.

DESGLOSE:
SUBTOTAL IVA 0X: $0.00
SUBTOTAL IVA 16%: $354.31
SUBTOTAL VTA IVA EXENTO: $0.00
I.V.A.%: $56.69
FORMA DE PAGO:
VENTA CREDITO (MI): $411.00

Folio Receta:
Paciente:

Cuenta con 30 dias naturales para solicitar su
factura electrdénica en sucursal donde hizo su
compra o en waw.fahorro.com { Salud a domicilio
con envio gratis !!! Tel: 8§15186870 whatsapp:
8714714203

ITu: f505de8c-1b42-eell-9ca3-34cff692f2ds

UL LT
v15531000002785

CREDITO

4V ahorro

COMERCIALIZADORA FARMACEUTICA DE CHIAPAS SAPI DE Cv
REGIMEN FISCAL: 601-GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES
TLAXCALA 151 PISO 4 OFNA 407 HIPODROMO

06100 MEXICO CUAUHTEMOC CIUDAD DE MEXICO

RFC: CFC110121742

LUGAR DE EXPEDICION: 22000

F A TIJUANA, PLUTARCO ELIAS CALLES 11 PLUTARCO ELIAS
CALLES 9026

ZONA ESTE TIJUANA TIJUANA BAJA CALIFORNIA 22000
VvC1553100000064 21/09/2023 13:32

Tipo de venta: CREDITO

Cliente: PUBLICO EN GENERAL

Multifuncional: FABIOLA VALERIO MORENO

Le AtendiO: FABIOLA VALERIO MORENO

cantidad Descripcion Precio Importe

1 CONFIDENCIAL $181.47 $181.471
cédigo: 7506472804298

1 CONFIDENCIAL $172.84 $172.841

codigo: 7506472804281
TOTAL BASE: $354.31
DESCUENTO: $0.00
IVA: $56.69

TOTAL A PAGAR: $411.00
CUATROCIENTOS ONCE PESOS 00/100 M.N.

DESGLOSE:
SUBTOTAL IVA O%: $0.00
SUBTOTAL IVA 16%: $354.31
SUBTOTAL VTA IVA EXENTO: $0.00
I.V.A.%: $56.69
FORMA DE PAGO:
VENTA CREDITO (MI): $411.00

Folio Receta:
Paciente:
ITU: Sb7ffda0-b558-eell-9ca8-34cff692f2d8

L URR UL O PLT Y L
vC1553100000064

En este ticket se visualiza la etiqueta CONFIDENCIAL en la
descripcion del estudio, sin embargo enmascarar el nombre NO

dependerd del pago convenido sino del indicador de
confidencialidad

Ajustes en ticket de venta



RF5 Receta Digital (convenios) en el PV de laboratorio

Necesito
(équé?)

Ajustes en ticket de venta

Para
(valor)

Al cerrar la venta el sistema debera
generar el ticket de venta, de acuerdo a
las formas de pago convenidas con el
cliente institucional.

RN4- RF5. Si la receta electrénica viene

con el identificador de “Confidencial”, en
el ticket de venta No se debera desglosar

los estudios.

Si la orden de cliente institucional esta

marcada como confidencial no se debera

generar ni imprimir el usuarioy
contrasefia del portal de resultados.

Criterios de aceptacion

Ajustes en ticket de venta

Al finalizar la venta el sistema debera imprimir el ticket con el folio de orden e indicaciones y el ticket

de venta.

Cuando la receta traiga marca CONFIDENCIAL, el sistema debera omitir la generacidn e impresidn de
usuario, contrasena y detalle de estudios.
Cuando la forma de pago convenida sea CREDITO o COPAGO el sistema debera omitir la impresién de

la leyenda de facturacion.

El sistema debera cumplir con las combinaciones de la tabla mencionada abajo y la definicion de
tickets en las dispositivas anteriores.

Forma de pago convenida /
Indicador confidencialidad

CREDITO

CONTADO

No confidencial

Con usuario y contrasefia
Con detalle de estudios
Sin leyenda de facturacion

Con usuario y contraseiia
Con detalle de estudios
Con leyenda de facturacion

Confidencial

Sin usuario y contrasefia
Sin detalle de estudios
Pago del cliente 0.00

Sin leyenda de facturacién

Sin usuario y contrasefia
Sin detalle de estudios
Con leyenda de facturacion



RF7 Cancelaciones de la venta

Necesito
(équé?)

Enviar a APP WEB la informacién
para la lista de espera

Para
(valor)

El flujo de atencion en toma de
muestra debe ser conforme al
proceso actual y solo considerando
lo siguiente:

Una vez cerrada la venta de la
receta digital, el punto de venta
FARMAX debera enviar a APP WEB
la informacion para la lista de
espera conforme al proceso actual y
enviando el indicador de
confidencialidad

Enviar a APP WEB la informacidén para la lista de espera

Criterios de aceptacion

Validar que el proceso no es afectado y que envia en la orden el indicador de CONFIDENCIALIDAD.



RF7 Cancelaciones de la venta

Necesito Para

(équé?) (valor)

Agregar validacion en servicio de Una vez cerrada la venta, se podra
cancelacion de venta de laboratorio  realizar cancelacion de la venta y/o
cuando se trate de una venta de drdenes de una receta digital,
receta digital cumpliendo las siguientes reglas:

La cancelacién se realizard
conforme al proceso actual.

La cancelacion solo se podra
realizar:

a) Enelmismodiay,

b) Siemprey cuando tenga un
estatus de Pendiente, es decir
no se haya tomado la muestra
y/o No se haya procesado.

c) Se realice la cancelacién al
100%.

d) EINUR no se reactiva.

Agregar validacion en servicio de cancelacidn de venta de
laboratorio cuando se trate de una venta de receta digital

Criterios de aceptacion

La cancelacién podra realizarse en el mismo dia, siempre y cuando la orden este en estatus
PENDIENTE DE TOMA.

Solo se podran hacer cancelaciones al 100%, es decir no existen cancelaciones parciales.

El sistema al cancelar no debera reactivar el NUR.



RF9 Facturacion

Necesito
(équé?)

Validar que en ventas de recetas
digitales de laboratorio solo se
puedan facturar las que fueron con
forma de pago de contado.

Para
(valor)

La facturacion sera conforme al
proceso actual:

Si es con forma de pago Crédito: No
se puede generar factura
electrdnica al Paciente, la factura
serd generada al Clientes
Institucional conforme al proceso
actual.

Si es con forma de pago Co-pago.
No se puede generar factura
electrdnica al Paciente, la factura
serd generada al Clientes
Institucional conforme al proceso
actual o la definicion que se de en
este método de pago por el drea de
Ventas Institucionales.

Si es con forma de pago Contado. Si
se podra generar factura al Paciente
en Punto de venta o en la pagina de
Pegaso, conforme al proceso actual
de un Paciente de Laboratorio.

Validar que en ventas de recetas digitales de laboratorio solo se puedan
facturar las que fueron con forma de pago de contado

Criterios de aceptacion

El sistema debera validar la forma de pago convenida para permitir la facturacién, ésta se podra
llevar a cabo solo para ventas de CONTADO.



RF11 Crédito y cobranza

Necesito
(équé?)

Para
(valor)

Las ventas deberd identificarlas
como venta institucional a crédito,
pero solo considerar reportarlas
con el departamento que le
corresponde:

- Si es Receta Digital Laboratorio.
Se debera reportar al departamento
01010

Se debera notificar al departamento
de cobranza para que pueda
realizar el proceso de Cobranzaa la
empresa que corresponda.

(Debera seguir el flujo de ventas
institucionales).

Kjlkjlkj

Criterios de aceptacion

La categoria contable identificara el cliente institucional al que se le cobrara y va en los datos de la
venta.



RF13 Corte de caja y Corte de sucursal Validar no afectacion

( COMERCIALIZADORA FARMACEUTICA DE CHIAPAS SAPI DE CV

COMERCIALIZADORA FARMACEUTICA DE CHIAPAS SAPI DE CV
/ Farmacias del Papork Cu & et HORB AT

{

260, F A MAZATLAN, OSCAR PEREZ LB

Aharro el

Cperastn bt 2030819002808
COMERCIALIZADURA FARMACEUTICA DE CHIAPAS

TLAXCALA, 151 PISO 4 OFNA 407 MIPODROMO, CUAUMTEMOC

(P 06100 RFC: CFC110121742

Articulos &0
A MAZATLAN, OSCAR PEREZ LAB, AV OSCAR PEREZ
ES(OEOSA 6006 MODULO e =
EL VENADILLO, HAZATLAN MAZATLAN, SINALOA CP.82129 Ve Exnias o
54 CORTE DE TURNO *** " s
FECHA OP. : 21/08/2023 VETAS FEn
(vﬂsno‘uouonu& 21/08/2023 15:02 e -
CAIA : — w
HuL r!FUN(XWL ARANTXA XIMENA MARTINEZ ZAMORA Gangs Premos o
AUDITORIA : O FSo— w
“#+ VENTAS DE CONTADO e =
VENTAS $7,462.23 S i
DEVOLUCIONES $0.00 p
COMISION S.A.D. 50.00 =
COMISION BANCARTA $0.00 e o
COMISION SERVICIOS $0.00 oo coms w
PED. CON ANTICIPO $0.00 TOTAL CREDITOS o
SERVICIOS CON TERCEROS $0.00
VENTAS TIEMPO AIRE $0.00 o -
ING SERV FINANCIERCS $50.00 e
DEV. PED. CON ANTICIPO $0.00
DONACIONES 50.00
OTROS INGRESOS $0.00 em Cotiat o
OTROS EGRESOS $0.00 ) . o
PAGOS ENVIO DINERD $0.00 —
PAGO OIE $0.00 [
e v A " amna o
TOTAL CONTADO $7,462.23
%% VENTAS DE CREDITO o cesrcs
VENTAS $0.00 =
DEVOLUCIONES $6.00 ——
L Capn ot oo
TOTAL CREDITO $0.00
R . TOTAL CANIES
bl e
** RESUMEN X Caa Usuario Moo Dovoen  Smesior  Obes  Oos  Ddonec PgoDiouncs  Toal
VENTA TOTAL CONTADO §7,462.23 ingresos __ Eqrascs
VENTA TOTAL CREDITO §0.00 Y 18531 =) [T} [ [ X} am [T
TOTAL DOCUMENTOS $3,049.01 =z e w0 om w w am o
o SRS S T e Tt s m m m m w Ty
EFECTIVO A DEPOSITAR $4,413.22

DocTosS FISICO MULTIFUNCIONAL OIF
01)*** EFECTIVO
DOTACION INI :$2,000.00

(+)INGRESOS :1$4,810.15
(-)RETIROS :1$4,000,00
(-)SINIESTROS i $0.00
(-)DEVOLUCIONES $0.00
(-)DEV PED ANTICI: $0.00
(-)cANgIOS : $396.93
(-)FONDO CAJA 152,000.00
(-)PAGOS ENVIO D.: $0.00
(-)PAGO OIE :  §0,00
$313.22 $413.22 50,00
TOT EFEC: $413.22 $413.22 $0.00
“%% TARJETA DE DEBITO ACI (AD)
INGRESO : $3,049.01
EGRESO : 50,00
2 53,049.01 $3,049.01 .00
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F-] 00185311 VIBOGR00000TEY 4T MENCO00CE OTTTSE Mostraser TEB.02
Fir de Multifuncional Firma de Rnsuuabi;A = T Ry R ID) ) Moskacer LI
s%¢ FIN CORTE DE TURNO *°% El 00165311 VIROS0000027H  $1BE14XKO0NTE 02159 Mosraer 145800
IR RRELCHIE YRR R - -
CT2809200000246




RF13 Corte de caja y Corte de sucursal

Necesito Para

(équé?) (valor)

Agregar ajuste en las transacciones Se requiere que en el Corte de Caja
de ventas institucionales para y Corte de Sucursal se visualicen las
diferenciar cuando es una venta ventas de los Clientes

institucional de receta digital de Institucionales, conforme a sus
laboratorio, qué formas de pago formas de pago vy al proceso actual.

aplicara.

Validar no afectaciéon

Criterios de aceptacion
Solo validar la no afectacion
Aunque las ventas institucionales ya existen actualmente manejan solo medicamentos y estas

recetas institucionales manejaran estudios de laboratorio. Validar si es importante diferenciarlo o
solo basta con saber que es institucional.



RF14 Reporte de Bl

Necesito
(équé?)

Incluir identificador de receta
digital institucional de
laboratorio

Para
(valor)

Se requiere que en el Reporte de “Ventas
Institucionales” de Qlik view:

1. Se visualicen las ventas con Receta Digital
realizadas en los laboratorios, conforme al
proceso actual.

2. Exista un campo que pueda identificar que
fue una venta de laboratorio o de dptica
(segun corresponda), esto se puede
segmentar de acuerdo al departamento con el
gue esta reportada la venta.

Incluir identificador de receta digital institucional de laboratorio

Criterios de aceptacion

Agregar campo que indique que es una venta institucional de receta digital de laboratorio en el
layout de informacion.

El sistema debera mostrar las ventas de laboratorio en el reporte de “Ventas institucionales” y
poder diferenciarlas de las que se muestran actualmente.



