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Antes de iniciar

e Es estrictamente necesario el llenado de todos los campos mencionados en este formato (en caso de duda, por
favor contacta a al coordinador de servicio)
e Es obligacién del funcional (solicitante) la validaciéon de pruebas en piloto

1. Informacion General

Nombre del Requerimiento: Baja automatica por consumo Optica
Nombre del Solicitante: Francisco Tomas Gomez
Area Solicitante: Direccion Laboratorios

Sistemas Impactados: FARMAX/SIM
Fecha de Solicitud: 19-Junio-2023

1.1 Informacion relacionada

En caso de que el requerimiento No sea nuevo, indique los datos relacionados al requerimiento anterior

Control de Cambios: Indique el folio del control de cambio relacionado
Version del requerimiento: Version del requerimiento
Justificacion de este requerimiento: Indique la relacion de un requerimiento

La Informacion contenida en este documento es de uso: L
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2. Descripcién del Requerimiento

2.1Situacion Actual

Ubicaciones
Expansion
Promolocales

Reforzar la Visicn

“Serla primera opcicn de bienestar paralos
mexicanos”

Andlisis Clinicos

3 MarcaPropia
Examen de la vista Medicamentos
Venta de lentes 3
Check up Preventivosy Preventivos
deteccién de padecimientos Derma
Vacunas Belleza
Antigenos

Alianzas con emz:jesas 30afosde Médicos Titulados
araventasa Crédito
P crecimiento e Teleorientacion
innovacion Consultageneral,

Entregaa nutricién, dermatolégica
domicilioen
menosde 1
hora Monedero

Promociones dirigidas

Expansionde servicios Piezasde regalo

digitales:
+ APP
* WEB

Los diferenciadores de estos nuevos servicios son:

Diferenciadores de Laboratoriode FA .

Ecosistema Altos Estandares de Ubicaciones - Cercania Precios accesibles

Servicios compartidos (SOM & Calidad

Laboratorio & Farmacia)
Instalaciones atractivas y Digitalizacién del Proceso Programas de Lealtad y
cémodas +  Expediente Unico promociones

Costumer journey

E-commerce
Servicio a Domicilio Alianza'con Ventas
Laboratorio Institucionales

Lentes

= Abono y redencién Monedero
=3+ 1 (piezas regalo)
= Promociones integrales (Metformina + HbAlc)

La Informacion contenida en este documento es de uso: L
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2.2Beneficios

Establecer un mejor control para los inventarios de cada una de las sucursales de laboratorio y de médulo de
Optica en farmacia, por lo cual se desea que la baja sea de manera automatica al momento de que se realiza la
venta tanto en sucursal de farmacia y AHORROLAB.

3. Alcance

3.1 Alcance del Requerimiento

Aplica para las plazas en la cual tiene presencia AHORROLAB y médulos de 6ptica en farmacia

3.2Definiciones / Abreviaturas
N/A
3.3 Requerimientos Funcionales

Requerimiento Funcional Descripcion Sistema Impactado

Se requiere agregar el siguiente apartado en la pantalla de “Busqueda de armazén”:
e Cantidad en existencia

RN 1 REF 1: El apartado “Cantidad en existencia” debera mostrar la cantidad disponible en el
inventario de Optica (AHORROLAB y éptica en farmacia) de acuerdo al SKU mostrado en la
pantalla “Busqueda de armazon”

RN 2 REF 1: La cantidad mostrada en el apartado “Cantidad en existencia” debera ser de
acuerdo a la consulta realizada en el inventario de:

o Optica en Farmacia
o Optica con Laboratorio
e Centro de procesamiento

) ) ) ) ) FARMAX/SIM
REF1 Cantidad en existencia RN 3 REF 1: La “Cantidad en existencia” a mostrar es de acuerdo al inventario de la sucursal

donde se esta realizando la venta. (Ahorrolab y/o Optica en farmacia)

RN 4 REF 1: Los productos que se podran consultar y mostrar la cantidad de existencia en
son todos los productos de 6ptica (Armazon, micas, lentes de sol, accesorios, etc.).

RN 5 REF 1: La consulta de inventario debera ser de acuerdo a la sucursal donde se esta
realizando la venta.

RN 6 REF 1: Para el caso de las micas se debera consultar la cantidad disponible en el
Centro de Procesamiento de la plaza.

RN 7 REF 1: La baja por consumo de las micas no se debera realizar en el momento de la
venta en sucursal sea (Optica AHORROLAB y/o Optica en Farmacia).

Nota: La baja por consumo se realiza actualmente en el Centro de Procesamiento

La Informacion contenida en este documento es de uso: L
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Requerimiento Funcional Descripcion Sistema Impactado

Se requiere que al momento de realizar la venta en FARMAX se dé la baja automatica por
consumo en la Optica de AHORROLAB y/o Médulo de Optica en Farmacia.

@ Bienvenido a Farmacias del Ahorro

Pacients OSCAR CABRERA NIAVE

€M-121M2308 LENTE OPTICO C1 1579

REF2 Baja automatica al momento i FARMAX/SIM
de la venta

s7.81 8124800
- °

RN 1 REF 2: Para el armazoén se debera de dar de baja por consumo el SKU de exhibicion

RN 2 REF 2: Para los Lentes de Sol y Accesorios la baja por consumo sera con el SKU de la
venta

RN 2 REF 2: Al momento de confirmar la venta, se realizara la baja automatica por consumo
de Optica (Ahorrolab y/o Optica en Farmacia)

Requerimiento Funcional Descripcion Sistema Impactado

Se requiere que en el SIM la baja por consumo se registre automaticamente al momento de
que se realice la venta en AHORROLAB y del médulo de dptica en farmacia.

) RN 1 REF 3: El SKU que se debe dar de baja debe ser el siguiente:
REF3 Registro en SIM

Armazones: SKU de exhibicién

Lentes de sol: SKU de venta FARMAX/SIM
Accesorios: SKU de venta
Demas productos: SKU de venta

RN 2 REF 3: Al momento de confirmar la venta, se realizara la baja automatica por consumo
de Optica (Ahorrolab y/o Optica en Farmacia)

3.4Requerimientos No Funcionales

N/A

3.5Reglas de negocio

e Al momento de la captura de la cantidad que se utilizé en el punto de venta

La Informacion contenida en este documento es de uso: L
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e La sucursal solicitante solo podra visualizar los armazones del Centro de procesamiento de su plaza.
e Se podra capturar en el “Mdédulo de insumos” la cantidad necesaria.

4. Mapeo de Proceso

4.1 Proceso actual de venta:

a) Busqueda de paciente

b) Busqueda de examen de la vista

@ Bienvenido a Farmacias del Ahorro

Restscin e Examen de @ Vo

+ CRISTOPHER PEREZ PEREZ

| . | =

T | =

| =

I-

=
| =
=
( $0.00 £0.00

ienveni

| CRISTOPHER PEREZ PEREZ

La Informacion contenida en este documento es de uso: L
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d) Seleccion del armazon

@ BIenVe! s soamasia

B oenen e penez

$0.00 £0.00

e) Proceso de cobro:

[E—— e 11

Farmacias del

o Ahorro

Te queremos... bien.

La Informacion contenida en este documento es de uso: L
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4.1.1 Desde la pagina principal da clic en la pestafia “Gestion de Inventario”.

@Eﬁ:ﬂmm:ﬂ o EE'==
mne'me | m;{k’
(4 shorro

Te queremos.., bien

4.1.2 Posterior da clic en la pestafia “Ajuste de inventario”.
4.1.3 Da clic en la pestafia “Crear” para generar un “ID de Ajuste”.
QEEHHH E;mnmmnm
= -
== — — = =

4.1.4  Da clic en la pestafa “Agregar articulo” ; Teclea el cédigo en la casilla Articulo o busca los articulos a ajustar
Asegura agregar un comentario por el motivo de ajuste de la baja por consumo éptica.

415 Despliega el campo “Motivo”, selecciona el motivo de ajuste «Baja por consumo optica» para capturar los
articulos. Ingresa el articulo también lo puedes buscar pulsando el cuadro con los tres puntos. Ingresa la
cantidad de piezas a ajustar.

La Informacion contenida en este documento es de uso: L
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Da clic en “Guardar”, anota el “ID de Ajuste” y solicita la “Confirmacion” con el Coordinador Operativo
Optica. Cuando el Coordinador lo aplique este desaparece de la pantalla de la pestafia de Ajuste de
Inventario y el estado dira completo.

5. Informacion por favor indique el tipo de guias de capacitacion que se requiere realizar para la solicitud
mencionada:

Guia
rapida

Se requiere cuando se modifica algun proceso de la operacién, ya sea porque
se agregd, elimind o modificd algun paso dentro del sistema. Contiene los
principales pasos del proceso en Sistema enfocandonos mas en la
implementacion.
Es recomendable generarlo antes de liberar el Piloto para que el personal Si
tenga un material y sepa que pasos tiene que ejecutar.

Guia de
Sistema

Se describe el proceso completo que ejecuta el personal de farmacia paso a
paso a través del Sistema.
Se recomienda actualizar hasta finalizar el piloto, ya que puede haber ajustes.| Si

Postal

Se utiliza cuando la implementacién no implica cambios a las actividades del
personal operativo de Farmacia, por ejemplo, Cambio de imagen en las
pantallas de LD POS, Optimizacién de espacio en el Ticket de venta, o imagen| po
de algun reporte.

6. Firmas de Autorizacion

< Las firmas de las personas descritas a continuacion son las que proveen a esta carta la validez necesaria
para autorizar el requerimiento descrito en este documento.>

<Incluir tantos nombres de personas responsables para la firma autégrafa como lo requiera el requerimiento>

<Incluir la firma autégrafa> <Incluir la firma autdégrafa>

La Informacion contenida en este documento es de uso:
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Fecha: 19 Junio 2023
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Control de Versiones Plantilla '

No. de
Autor Fecha Comentarios
Versiéon
Primera version de solicitud
1.0 Francisco Tomas Gémez 19-Junio-2023
de requerimiento

" No eliminar el control de versiones de la plantilla
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